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CODIGO DE CONDUTA E ETICA

1. APRESENTAGAO

O Instituto lluminar de Gestao e Cidadania (IGC) é uma Organizacao da Sociedade Civil (OSC), sem fins lucrativos, constituida e
regida nos termos da legislacao civil brasileira. Nossa atuacéo é pautada rigidamente pelos principios da transparéncia, integridade,
responsabilidade social e respeito irrestrito a dignidade humana.

Este Cadigo de Conduta e Etica consolida a identidade da nossa Organizacgéo e estabelece os padrées de comportamento esperados
de todos os nossos dirigentes, colaboradores, voluntarios, prestadores de servicos, estagiarios e parceiros. Mais do que um conjunto
de regras, este documento € um guia de orientacdo para que nossas relagdes internas e externas reflitam, em cada detalhe, os
nossos valores éticos fundamentais.

2. FINALIDADE

Este Codigo tem por finalidade:
+ Estabelecer padrbes de conduta ética a serem observados por todos que atuam em nome da Organizagéo;
* Prevenir condutas inapropriadas, irregulares, fraudulentas ou antiéticas;
» Fortalecer a cultura de integridade e conformidade (compliance) institucional;

» Assegurar o cumprimento da legislagao vigente, em especial a Lei n® 13.019/2014 (MROSC), a Lei n° 13.709/2018 (LGPD) e a
Lei n® 12.846/2013 (Lei Anticorrupgao);

» Garantir a confianga de financiadores, parceiros, poder publico e da sociedade civil.

3. ABRANGENCIA

Este Cddigo aplica-se, sem distingdo de cargo, fungao ou natureza do vinculo, a:
+ Dirigentes e membros do Conselho de Administracdo e Diretoria Executiva;
* Colaboradores contratados sob regime CLT ou outro vinculo civil/trabalhista;
* Voluntarios vinculados a Organizagao;
* Prestadores de servigos, consultores e parceiros contratuais;
» Estagiarios e aprendizes;
* Representantes legais e procuradores.

Todos os acima mencionados sdo denominados, neste Cédigo, 'Colaboradores', de forma abrangente.

4. MISSAO, VISAO E VALORES

4.1. Missao

Nossa Missao é promover o desenvolvimento territorial sustentavel no Cariri Cearense, com na cidade de Milagres-CE, através da
implementacao de politicas publicas e projetos sociais que garantam seguranga hidrica, alimentar e habitacional.

4.2. Visao

Nossa visédo € consolidar-se como uma Organizagao da Sociedade Civil (OSC) de referéncia regional na execugao de tecnologias
sociais e gestao de convénios, com 100% de transparéncia e impacto mensuravel.

4.3. Valores
Os valores que norteiam a atuagédo da Organizagao séo:
* Integridade: agir com honestidade, transparéncia e coeréncia em todas as situagdes;
* Respeito: tratar com dignidade todas as pessoas, sem qualquer forma de discriminagao;
* Responsabilidade: assumir os compromissos assumidos e responder pelos atos praticados;
* Colaboracgao: atuar de forma integrada, valorizando o trabalho em equipe;
* Inovagéo: buscar solugdes criativas e sustentaveis para os desafios sociais;
» Transparéncia: garantir a clareza e a prestagao de contas em todas as acgoes;

5. PRINCIPIOS ETICOS

A atuagéo de todos os Colaboradores deve pautar-se pelos seguintes principios:

* Legalidade: cumprimento rigoroso das normas juridicas vigentes;
* Impessoalidade: decisbes baseadas em critérios objetivos, sem favoritismos;




Moralidade: conduta alinhada aos padrdes éticos e morais aceitos pela sociedade;
* Publicidade: transparéncia nos atos e decisdes que envolvam recursos publicos ou captados;
» Eficiéncia: uso racional e eficaz dos recursos disponiveis;
» Boa-fé: atuacdo com honestidade e lealdade nas relagdes internas e externas.

6. INTEGRIDADE E TRANSPARENCIA

6.1. Todos os Colaboradores devem agir com integridade em todas as suas atividades, abstendo-se de condutas que possam
comprometer a reputacio institucional ou desvirtuar a finalidade social da Organizacao.

6.2. A Organizagdo compromete-se a manter registros contabeis, financeiros e administrativos precisos, completos e fidedignos,
disponibilizando-os as autoridades competentes, financiadores e a sociedade nos termos legais.

6.3. E vedada a pratica de qualquer ato que vise a ocultacdo de informacdes, adulteracdo de documentos ou manipulacdo de dados.

7. RESPEITO AOS DIREITOS HUMANOS

7.1. A Organizacgao reafirma seu compromisso com a promog¢ao e defesa dos direitos humanos, em conformidade com a Constituicao
Federal de 1988 e os tratados internacionais ratificados pelo Brasil.

7.2. Todos os Colaboradores devem respeitar a dignidade da pessoa humana em todas as interagdes, sejam elas internas ou
externas.

7.3. E vedada qualquer acdo ou omissdo que resulte em violagdo de direitos fundamentais dos beneficiarios, colaboradores ou
demais envolvidos nas atividades da Organizagao.

8. DIVERSIDADE E INCLUSAO

8.1. A Organizacao entende a diversidade como um ativo institucional essencial. Ambientes plurais enriquecem o debate técnico e
aproximam o Instituto da realidade multicultural da comunidade que atende.

8.2. Nao seréo toleradas, sob nenhuma justificativa ou pretexto, praticas institucionais ou interpessoais que limitem, segmentem,
excluam ou criem barreiras ao acesso de pessoas em virtude de:

Racga, cor, etnia ou origem nacional;

Religido, credo ou convicgao filosdfica;

Género, identidade de género ou orientagao sexual,

Condigao de deficiéncia fisica, sensorial, intelectual ou neurodivergéncia;
Idade/faixa etaria;

Condigao socioecondmica, histérico familiar ou geolocalizagao.

8.3. O Instituto IGC empenhar-se-a em adotar mecanismos inclusivos e afirmativos que garantam oportunidades equitativas de
ingresso, permanéncia e ascensao profissional a todos os perfis de Colaboradores.

9. COMBATE A DISCRIMINAQAO
9.1. Qualquer forma de tratamento discriminatério, direto ou indireto, é expressamente vedada no ambiente de trabalho e nas
atividades institucionais.

9.2. Entende-se por discriminacao todo ato que estabelecga distingdo, excluséo, restricao ou preferéncia nao justificada objetivamente
com base em caracteristicas pessoais.

9.3. Condutas discriminatérias sujeitam o Colaborador as medidas disciplinares previstas neste Cdédigo, sem prejuizo das
responsabilidades civis e penais cabiveis.

10. PREVENGAO AO ASSEDIO MORAL E SEXUAL

10.1. Assédio Moral

Configura assédio moral a conduta abusiva, repetitiva ou sistematica, que vise a humilhagdo, vexacdo, constrangimento,
ridicularizagdo ou degradagao das condigdes de trabalho de qualquer Colaborador.

10.2. Assédio Sexual

Configura assédio sexual qualquer ato ou comportamento de natureza sexual ndo desejado, inclusive verbal, gestual ou fisico, que
submeta qualquer pessoa a situacio vexatoria ou constrangedora.

10.3. Vedagoes
+ E vedada toda e qualquer forma de assédio moral ou sexual no ambiente organizacional;
* A Organizagao adota politica de tolerancia zero em relagéo a condutas de assédio;
* O Colaborador que praticar assédio sera submetido as medidas disciplinares cabiveis, incluindo demissao por justa causa;
* A Organizagéao garante sigilo, protecéo e apoio as vitimas de assédio que utilizem o canal de denuncias.
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11. USO ADEQUADO DOS RECURSOS INSTITUCIONAIS

11.1. Os recursos da Organizagdo — financeiros, materiais, tecnoldgicos, informacionais e de propriedade intelectual — devem ser
utilizados exclusivamente para fins institucionais, sendo vedado seu uso para fins pessoais ou privados.

11.2. O uso de equipamentos, sistemas informatizados, veiculos e demais ativos deve observar as normas internas e destinar-se
exclusivamente ao cumprimento de atividades institucionais.

11.3. Despesas pessoais jamais poderao ser imputadas a Organizacgéo, ainda que justificadas como despesas de representacgao.

12. SIGILO E CONFIDENCIALIDADE

12.1. Todos os Colaboradores devem preservar o sigilo de informagdes institucionais, estratégicas, financeiras, operacionais e de
beneficiarios, as quais tenham acesso em razao de sua fungao.

12.2. A obrigagéao de sigilo persiste apés o término do vinculo com a Organizagéao, pelo prazo de 10 anos.

12.3. E vedado compartilhar informagdes confidenciais com terceiros nao autorizados, inclusive em redes sociais ou meios de
comunicagéo digitais.

13. RELACIONAMENTO COM PARCEIROS E PODER PUBLICO
13.1. O relacionamento com parceiros, financiadores, fornecedores e representantes do Poder Publico deve pautar-se pela
transparéncia, impessoalidade e respeito as normas legais aplicaveis.

13.2. E vedada a préatica de qualquer ato que configure favorecimento indevido, trafico de influéncia ou uso indevido da condigéo de
representante da Organizagao para obtencao de beneficios pessoais.

13.3. Toda negociacdo com o6rgaos publicos deve ser documentada e submetida a aprovacédo da Diretoria Executiva ou instancia
competente.

14. PROIBIGAO DE CORRUPGAO E FRAUDE

14.1. Em cumprimento a Lei n°® 12.846/2013 (Lei Anticorrupgao), € absolutamente vedada qualquer acdo que configure ato de
corrupgao, suborno, fraude, lavagem de dinheiro ou desvio de recursos.

14.2. Configuram condutas proibidas:
» Oferecer, prometer ou pagar vantagem indevida a agente publico ou privado;
» Solicitar ou aceitar vantagem indevida em razéo da fun¢do ou cargo exercido;
* Adulterar documentos, relatérios, contratos ou prestacées de contas;
» Desviar recursos de finalidades especificas determinadas por termos de parceria, convénios ou contratos;
» Utilizar empresas interpostas ou pessoas fisicas para dissimular pagamentos indevidos.

15. RECEBIMENTO DE BRINDES E VANTAGENS
15.1. E vedado o recebimento de brindes, presentes, hospitalidades ou vantagens de qualquer natureza — monetaria ou ndo — de
fornecedores, parceiros, beneficiarios ou entidades que mantenham relagédo com a Organizagao, exceto em situagdes em que:

« O valor do brinde seja simbdlico (até R$ 200,00 por ocorréncia);

* Asituacao ocorra no contexto de evento institucional ou relagao protocolar;

* O recebimento seja comunicado e registrado formalmente.

15.2. Brindes que ultrapassem o limite previsto deverao ser recusados ou, quando inviavel a recusa, imediatamente comunicados a
Diretoria e destinados a Organizagao ou a instituigdes beneficentes.

16. CONDUTA NAS REDES SOCIAIS

16.1. Os Colaboradores devem observar, nas redes sociais e meios digitais, os mesmos padrdes de conduta ética aplicaveis ao
ambiente institucional.

16.2. E vedado:

* Publicar conteudo ofensivo, discriminatério, falso ou que comprometa a imagem da Organizagéo;
» Divulgar informagées confidenciais ou estratégicas em plataformas digitais;

» Utilizar o nome, a logomarca ou qualquer elemento identitario da Organizagao sem autorizacao;
* Fazer declaragdes em nome da Organizagdo sem autorizacédo formal da Diretoria.

16.3. Manifestagbes pessoais em redes sociais nao representam a posicao institucional da Organizacdo, devendo o Colaborador
deixar isso explicito quando tratar de temas relacionados a atuagéo institucional.
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17. PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

17.1. Em conformidade com a Lei n°® 13.709/2018 (LGPD), todos os Colaboradores devem observar as boas praticas de protecao de
dados pessoais de beneficiarios, parceiros e colaboradores.

17.2. E vedado o compartilhamento, uso indevido ou acesso ndo autorizado a dados pessoais tratados pela Organizacéo.

17.3. Qualquer suspeita ou confirmagéo de incidente de seguranga envolvendo dados pessoais deve ser comunicada imediatamente
ao Encarregado de Protegéo de Dados (DPO).

18. CANAL DE DENUNCIAS

18.1. Como pilar de transparéncia, o Instituto IGC mantém um Canal de Denuncias oficial, estruturado para acolher relatos sobre
violagdes a este Cddigo, fraudes, assédios ou desvios de conduta. O Canal garante o anonimato do denunciante e o tratamento sob
absoluto sigilo.

18.2. Os meios de acesso ao Canal de Denuncias sao:
e Formulario de Contato e Ouvidoria: Disponivel no site oficial institutoiluminar.org.br

e Linha Direta de Atendimento: +55 (88) 99605-7217
e Urna Fisica de Ouvidoria: Caixa de denuncias instalada na sede do Instituto no Sitio Carnauba, Milagres - CE.

18.3. O Instituto assegura protecao integral a denunciantes de boa-fé, proibindo veementemente qualquer ato de retaliagcao, punigao,
isolamento ou prejuizo funcional contra quem reportar irregularidades de forma honesta.

18.4. A gestéo do Canal de Denuncias, a triagem dos relatos e a condugéo das investigagdes internas ficardo sob a responsabilidade
exclusiva do Comité de Etica e Compliance, garantindo isencao, sigilo e celeridade na apuragéo e na recomendacao de sangdes.

19. MEDIDAS DISCIPLINARES

19.1. O descumprimento das disposicbes deste Codigo sujeita o Colaborador as seguintes medidas disciplinares, aplicadas de forma
gradual e proporcional a gravidade da infracao:

e Adverténcia verbal ou escrita;

» Suspensao temporaria das atividades;

+ Desligamento imediato (demiss&o por justa causa, rescisao contratual ou exclusdo do quadro voluntario);

+ Comunicagao as autoridades competentes, quando a infragéo configurar ilicito penal ou administrativo.

19.2. A aplicagdo das medidas disciplinares observara os principios do contraditério e da ampla defesa, assegurado ao Colaborador o
direito de manifestacao prévia.

20. REVISAO E VIGENCIA

20.1. Este Cdédigo entra em vigor na data de sua aprovacdo pela instancia competente da Organizacdo e tem validade por prazo
indeterminado.

20.2. O documento sera revisado periodicamente, com intervalo maximo de 02 anos, ou sempre que houver alteragbes legislativas
relevantes, mudancas institucionais ou situagdes que o recomendem.
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